
             
 

 

CONDITIONS GENERALES DE VENTE ET D'ANNULATION 

Les annulations et les modifications devront être adressées par écrit à l'agence  
Package Organisation - 10 quai Charles de Gaulle - 69463 LYON CEDEX 06 
Tel : +33 4 78 176 276 - Fax : +33 4 78 176 277 - Email : laetitia.clavel@gl-events.com 
 
INSCRIPTION 

Jusqu’au 24 septembre 2010 inclus : remboursement de l'inscription en cas d’annulation. 
Pas de facturation supplémentaire en cas de changement de nom. 
A partir du 25 septembre 2010 : Pas de remboursement. Pas de facturation supplémentaire en cas de 
changement de nom. 
 
RESERVATION HOTELIERE 

Jusqu’au 24 septembre 2010 inclus : remboursement de la réservation hôtelière en cas d’annulation 
ou réduction de séjour. Pas de facturation supplémentaire en cas de changement de nom. 
A partir du 25 septembre 2010 : Pas de remboursement de la réservation en cas d’annulation.  
Aucune facturation supplémentaire en cas de changement de nom. 
 
____________________________________________________________________ 
 

GENERAL CONDITIONS OF SALE AND CANCELLATION 

Notice of change or cancellation must be submitted in writing (letter, fax or email) to our agency:  
Package Organisation - 10 quai Charles de Gaulle - 69463 LYON CEDEX 06 
Tel : +33 4 78 176 276 - Fax : +33 4 78 176 277 - Email : laetitia.clavel@gl-events.com 
 
REGISTRATION 

Before September the 24th: refund of the amount paid. 
After September the 25th: no refund. 
 
BOOKING CANCELLATION 

Before September the 24th: 100% of the deposit paid  
After September the 25th: No refund. 
 
ANY CHANGEMENT OF NAME OF PARTICIPANT WILL BE FREE OF CHARGE. 
 

 

CONDICIONES GENERALES DE VENTA Y ANULACION 

Las anulaciones y modificaciones deberán hacerse por escrito y dirigidas a la agencia 
Package Organisation - 10 quai Charles de Gaulle - 69463 LYON CEDEX 06 
Tel : +33 4 78 176 276 - Fax : +33 4 78 176 277 - Email : laetitia.clavel@gl-events.com 
 
INSCRIPTION 

Hasta el 24 de septiembre 2010 incluído: reembolso de la inscripción en caso de anulación. 
No hay cargos en por cambio de nombre. 
A partir del 25 de septiembre 2010: no reembolso de la reservación en caso de anulación. 
No hay cargos por cambio de nombre. 
 
RESERVACION HOTEL 

Hasta el 24 de septiembre 2010 incluído: reembolso de la inscripción en caso de anulación 
o reducción de la estancia. No hay cargos por cambio de nombre. 
A partir del 25 de septiembre 2010: no reembolso de la reservación en caso de anulación. 
No hay cargos por cambio de nombre. 


